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FIA LAN P AN

BAN QUAN LY CHUNG CU HIM LAM PHIU AN
S T Téng 01 Block B, 32 Thiy Loi, Phwréng Phudc Long, Tp. HCM
7w (028) 3728 2323 — Ban Quin ly
Pién thoai: (028) 2247 2929 — Bao vé (24/24)
(028) 2247 0909 — K3 thuat (24/24)
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BANG TONG HOP PHIEU KHAO SAT PANH GIA DICH VU
CHUNG CU HIM LAM PHU AN THANG 05/2025

THONG KE BLOCK A BLOCK B BLOCK C BLOCK D
TC : [ HAT :
ONG SO PHIE[.JAPHAT RA 302 260 229 228
(1028 phiéu)
TONG SO PHIE J VE:
“UTHU VE 167 110 12
(495 phiéu)
DICH VU LE TAN & pnie || B Gin
A ol e ‘P long | cai thign
1.| Téc phong lam viéc va giao tiép cur dan 495 489 6
T Z % ll " . » By
5 | TH Avan,. cung: ca1’) ’1or,1g ‘tm‘ Ava gl.ﬁl 405 481 3
quyét khi cur dan c6 gop y va kién nghi
3.| Mirc do hai long cia cu dan vé dich vu 495 481 8
e o enhal Cin Ty 18 %
‘DICH VU BAO VI SO phié h | ' v
L IPTGHIERAG Y | OPHISRLrang |\ eal thisn | (xdn i tong
1.| Téc phong lam viéc va giao tiép cu dén 495 486 9 98,18
2.| K§ ndng xir ly tinh hudng va sy ¢b 495 479 16 96,77
3.| Mirc do hai long cia cu dan vé dich vy 495 484 10 97,78
4 i « | T6t,hai | Chn cii Ty 18 %
DICH VU VE SINH S phié | ’
JCH VL VR 51N LG R thién | (T84 hii long)
l.| Tac phong lam viéc va giao tiép cu dén 495 491 4 99,19
2.| Chét luong vé sinh va khu vurc ndi khu 495 487 8 98,38
3.| Mirc do hai long ctia cu dén vé dich vy 495 491 4 99,19

i i d TI{ l 1 l‘ Cz 7 . 7 " ”
DICH VU GIT XE S0 phiéu Of’ M e e A:ry l? : A’
e it long thién (Tot, hai long)

Tac ph lam viée, huéng dan ho tr

L Cac pA’ ong e‘un_w@c-,n’ urorngn an ho tro, 405 485 g 97,08
sap x€p xe va giao tiép cu dan

" '1“;5’1(:}1A nhién: gifai guyét va xfrA Iy cde| o . s 98,79
van de, sy cO phét sinh cho cu déan

3.| Mirc d6 hai long cta cu dan vé dich vu 495 488 5 98,59




L R e Tot, hai | Chn cai Ty 18 %
DICH VU CHAM SOC CANH QUAN 6 phiéu ! : 7
i i Q 40 pliic long thi¢n (Tét, hai long)
.| Tac phong lam viéc va giao tiép cu din 495 487 7 98,38
2.| Duy tri bao dudng canh quan ciy xanh 495 482 12 97,37
.| Mtrc d¢ hai long ctia cu déin v& dich vu 495 485 9 97,98
. SR Ehs Tot, hai | Cén cai T 18 ¢
DICH VU THU GOM CHA'T THAI $6 phiéu Hel 5 e L ig
long thién (Tot; hai long)
.| Thu gom rac diang gi¢ va sach sé 495 488 5 98,59
. Lam S?IC[L, khtr mui nha rac tdp trung 495 469 53 94,75
sau khi thu gom
‘ Lo : , : T6t, hai Cén cai Ty 18 %
BAN QUAN LY TOA NHA S6 phidu | o0 ki e o S
long thién (Tot, Hai long)
. Tac phong tl;ong cong viée va thai do 495 483 6 97.58
phuc vu cu dén
. Tf‘éch l:ll]iém lam vi¢ce va k¥ ndng xa ly 495 477 3 96,36
cong vige
| Mi:’c do hai ’I(‘)ng’ ctia khach hang vé b 455 o i 96,57
phdn ban quan ly
IE _ To6t, hai | Chn cai Ty 18 %
DICH VU KY THUAT Shphibu | o npe Y e
long thién (Tot, hai long)
.| Téc phong lam viée va giao tiép cu dén 495 487 5 98,38
Tiép nhan théng tin, tu vin va giai
.| quyét cac vin dé phat sinh vé k§ thuat 495 482 10 97,37
nhanh chong va hig¢u qua
_ Ml’l'c d?) hz‘lialc')ng ctia khéch hang vé bd 495 481 10 97,17
phén k¥ thuat.
Z - ; TS TN
; a Can ca Ty 1 %
DICH VU HO BOI 86 phiéu | "o : Al e
long thién (Tot, hai long)
| T.héi d? ph}L‘IC vu,ﬂ k§¥ nang lam vi¢c va 495 479 4 96,77
giao ti€p vai cu dan
.| Chét lugng nude hd boi. 495 468 13 94,55
.| Murc dd hai long ctia cu dén v& dich vu 495 476 5 96,16
5 . X i . : TK T P ] CA .:- T-a lA 0/‘
DICH VU XU’ LY CON TRUNG 86 phigy | ob A e R e
long thién (Tot, hai long)
X ly dinh ky an toan, hiéu qua 495 459 31 92,73




R : Tot, hai | Cén cai Ty 18 %
DICH VU TIEN fCH 86 phié oo bl
ACH Y E TN CE MR Jong thién | (Té¢, hai long)
L unng cu san tap thé duc, khu vui choi 495 468 19 04,55
tre em
Nha sinh hoat cong dong. Hé thong dén
2.| chiéu sang cong cong: sanh, hanh lang, | 495 469 20 04,75
cAu thang bd, ham, khuon vién noi khu
T4 chire su kién, 1& hoi: Qubc té Thiéu
& SR T 495 474 15 95,76
nhi 1/6, Tét Trung thu, F6i xuén, ...
b TS esi Thong tin, Thd
4 API) ’ L Resident (Thong tin, Thong 195 455 29 91,92
béo phi dich vu, ...)
5 P’ich .YL_I I{ntem.et,ntruy(‘%n hinh cap va 495 453 14 91,52
I'in hiéu séng di dong
3 Hé thél}g vén hanh thang méy, hé théng 495 444 46
quet thé xe
7.| Hé thong loa phét thanh trén ting 495 447 40
R g g S | ‘ Ca v 6%
DON VI QUANLY VAN HANH | 86 phiéu | Pdngy | Khong | "0 | TY'(
i R : i cai thién (Pong y)
Quy cu dan dong y chon Céng ty
[ CP? B-E?S ATI'U'iTng S(.m tiép tuc 495 ’ 9 88,80
quan ly van hanh tai Chung cu
Him Lam Pht An
~ DANH GIA CHUNG 86 phiéu Ty 18 Ghi chi
L. Tot 201 40,61
2. Hai Long 224 45,25
3 Khong hai long 3 0,61
4. Khong ¥ kién (B6 trong) 67 13,53
TONG CONG 495 100%

Dai dién Ban Quéin Trj







